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Service de l'accès et de la proctection de l'information 

600, rue Fullum, Suite 1.100, UO 3210 
Montréal (Québec) H2K 3L6 

Notre référence : 2407 544 

Le 9 août 2024 

OBJET : Votre demande en vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et 
sur la protection des renseignements personnels (c. A-2.1) concernant des données 
relatives aux appels reçus par la Sûreté du Québec pour des alarmes

Madame, 

Nous avons effectué l’étude de votre demande, reçue le 23 juillet 2024, visant à obtenir les 
renseignements mentionnés en objet pour le territoire de l’Abitibi, ventilé par ville, pour les cinq (5) 
dernières années, ou plus précisément :

1) Le nombre d'appels reçus pour des alarmes;
2) Le nombre d'appels fondés parmi ceux reçus pour des alarmes;
3) Les dates des appels et la conclusion des interventions;
4) Le nombre de constats d'infraction émis pour alarmes non fondées.

Concernant les points 1, 2 et 4, vous trouverez en annexe trois (3) tableaux faisant état des renseignements 

visés quant au nombre de cartes d’appels générées par la Sûreté du Québec à la suite d’appels reçus 
concernant des alarmes. 

Afin de vous permettre d’apprécier ces tableaux à leur juste valeur, nous désirons émettre une mise en 
garde à l’effet que ces données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes d’information sont 
conçus à des fins opérationnelles et non à des fins d’analyse statistique. Ces données doivent donc être 
interprétées avec prudence. 

Concernant le point 3, nous ne pouvons pas vous communiquer les renseignements visés sous la forme 
demandée, car nos systèmes d’information ne permettent pas une telle extraction.  

Afin d’obtenir cette donnée, un exercice manuel de comparaison et de compilation au sens de l’article 
15 de la Loi sur l’accès serait nécessaire. Or, la loi n’impose aucune obligation à un organisme de faire 
un tel exercice pour répondre à une demande d’accès. Par conséquent, nous ne détenons pas les 
documents sous la forme demandée (art. 1 de la Loi sur l’accès). 
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Si vous avez besoin d’assistance pour comprendre la présente décision, nous vous invitons à contacter 
la soussignée en écrivant à l’adresse du Service de l’accès et de la protection de 
l’information : accesdocuments@surete.qc.ca 

Vous trouverez, ci-joint, les articles de loi mentionnés ainsi que l’avis relatif au recours en révision prévu 
à la section III du chapitre IV de la Loi sur l’accès. 

Veuillez agréer, Madame, nos salutations distinguées. 

Sania Cantina 
Responsable de l’accès aux documents 
et de la protection des renseignements personnels 

ORIGINAL SIGNÉ
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Municipalités 2019 2020 2021 2022 2023 2024**

AMOS 267 194 209 181 178 62

AUTHIER 0 0 2 3 3 3

AUTHIER NORD 5 3 2 5 4 4

BARRAUTE 20 18 23 12 15 4

BEARN 3 4 2 0 0 2

BELCOURT 6 1 1 1 0 0

BELLETERRE 2 1 0 1 4 1

BERRY 10 2 1 1 0 0

CHAMPNEUF 4 0 1 0 0 0

CHAZEL 2 3 2 2 0 0

CLERMONT 3 2 3 0 5 1

CLERVAL 3 2 0 6 4 0

DUHAMEL OUEST 12 2 5 10 2 3

DUPARQUET 13 8 9 12 9 3

DUPUY 7 6 10 4 7 4

GALLICHAN 7 3 2 2 2 3

GUERIN (CT) 0 1 0 0 0 2

KIPAWA 3 1 3 1 1 1

KITCISAKIK 11 3 7 8 7 1

LA CORNE 9 6 6 7 4 3

LA MORANDIERE 3 3 3 0 2 0

LA MOTTE 4 2 5 3 4 0

LA REINE 3 1 0 1 0 1

LA SARRE 160 149 133 125 120 77

LAC CHICOBI (NO) 0 0 1 0 0 0

LAC DESPINASSY (NO) 0 1 0 0 0 0

LAFORCE 25 14 19 11 11 7

LANIEL (NO) 2 8 2 6 13 1

LATULIPE ET GABOURY (CU) 1 3 2 3 2 1

LAUNAY (CT) 1 1 2 4 0 0

LAVERLOCHERE ANGLIERS 3 5 2 0 5 3

LORRAINVILLE 14 10 14 12 7 7

MACAMIC 40 15 14 12 11 6

MALARTIC 96 76 65 48 79 39

MOFFET 1 3 1 2 0 0

NEDELEC (CT) 0 0 0 0 1 0

NORMETAL 13 5 9 13 7 1

NOTRE DAME DU NORD 26 15 11 12 12 5

PALMAROLLE 26 20 13 15 7 8

Tableau 1. Nombre* de cartes d'appels générées par la Sûreté du Québec relatives à des alarmes  

pour le territoire de l'Abitibi ventilé par municipalités de 2019 à 2024
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PIKOGAN (RI) 0 1 1 1 0 0

POULARIES 3 12 10 3 7 1

PREISSAC 15 15 13 5 4 2

RAPIDE DANSEUR 0 2 6 0 3 4

REMIGNY 2 0 1 0 0 1

RIVIERE HEVA 18 18 10 16 15 9

RIVIERE OJIMA (NO) 1 0 0 1 1 0

ROQUEMAURE 3 4 4 9 4 3

ROUYN NORANDA 972 747 648 688 630 390

SENNETERRE 114 48 58 65 63 41

ST BRUNO DE GUIGUES 8 3 6 5 9 1

ST DOMINIQUE DU ROSAIRE 10 6 3 2 0 3

ST EDOUARD DE FABRE (P) 3 1 0 1 0 3

ST EUGENE DE GUIGUES 0 1 1 0 0 2

ST FELIX DE DALQUIER 6 7 1 1 5 3

ST LAMBERT (P) 2 1 1 2 0 0

ST MARC DE FIGUERY (P) 7 9 4 3 3 3

ST MATHIEU D'HARRICANA 17 5 4 3 8 2

STE GERMAINE BOULE 10 17 10 8 10 4

STE GERTRUDE MANNEVILLE 3 2 2 1 2 3

STE HELENE DE MANCEBOURG (P) 3 4 1 2 1 1

TASCHEREAU 10 13 10 9 1 3

TEMISCAMING 39 34 45 59 67 30

TIMISKAMING (RI) 1 3 3 1 1 0

TRECESSON (CT) 18 7 15 12 8 3

VAL D'OR 901 764 684 770 845 460

VAL ST GILLES 0 2 0 0 1 0

VILLE MARIE 65 42 56 60 59 18

WINNEWAY 1 0 0 0 0 0

WINNEWAY (EI) 2 0 2 2 6 1

LANDRIENNE 7 9 9 8 8 5

GEORGES-DUMONT 0 1 0 0 0 0

RESERVOIR DOZOIS 0 2 2 1 0 0

LAC RAPIDE (R) 0 0 1 0 0 0

FINLAY 0 1 0 0 0 0

Source : Division de la gouvernance et de l'innovation technologique, Sûreté du Québec

Mise à jour : 26 juillet 2024

*Afin de vous permettre d’apprécier ce tableau à sa juste valeur, nous désirons émettre une mise en garde à l’effet que ces

données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes d’information sont conçus à des fins opérationnelles et non à des

fins d’analyse statistique. Ces données doivent donc être interprétées avec prudence.

**Données du 1
er

 janvier au 26 juillet 2024.
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Municipalités 2019 2020 2021 2022 2023 2024**

AMOS 11 11 12 12 16 5

AUTHIER 0 0 0 0 1 1

BARRAUTE 1 0 0 0 1 0

BEARN 0 1 0 0 0 0

BERRY 0 0 1 0 0 0

CHAZEL 1 1 0 0 0 0

CLERMONT 1 0 2 0 1 0

CLERVAL 0 1 0 0 0 0

DUHAMEL OUEST 3 0 0 1 0 0

DUPARQUET 1 0 2 2 0 1

DUPUY 0 0 0 0 1 1

GUERIN (CT) 0 0 0 0 0 1

KITCISAKIK 0 0 0 1 0 1

LA CORNE 0 0 1 0 0 0

LA MORANDIERE 0 1 0 0 1 0

LA MOTTE 0 0 0 1 0 0

LA REINE 0 1 0 0 0 0

LA SARRE 10 12 6 10 18 8

LAFORCE 1 1 0 0 1 0

LANDRIENNE 0 1 0 0 0 0

LANIEL (NO) 0 1 0 0 0 0

LAUNAY (CT) 0 0 1 0 0 0

LAVERLOCHERE ANGLIERS 0 0 1 0 0 0

LORRAINVILLE 2 1 2 0 0 1

MACAMIC 4 1 3 1 0 1

MALARTIC 5 10 4 6 6 4

NORMETAL 0 1 0 2 0 0

NOTRE DAME DU NORD 1 1 0 0 0 0

PALMAROLLE 5 2 0 1 0 0

POULARIES 0 1 0 0 0 0

PREISSAC 0 0 1 0 0 0

RAPIDE DANSEUR 0 0 0 0 0 1

RESERVOIR DOZOIS 0 0 1 0 0 0

RIVIERE HEVA 0 0 1 1 1 2

ROQUEMAURE 2 1 0 0 1 0

ROUYN NORANDA 70 52 45 63 60 25

SENNETERRE 5 4 3 4 1 1

ST BRUNO DE GUIGUES 0 0 2 2 0 0

ST DOMINIQUE DU ROSAIRE 2 1 0 1 0 0

ST EDOUARD DE FABRE (P) 1 0 0 1 0 2

ST EUGENE DE GUIGUES 0 1 0 0 0 0

ST MARC DE FIGUERY (P) 1 5 0 1 0 1

ST MATHIEU D'HARRICANA 1 1 0 0 0 0

STE GERMAINE BOULE 3 1 0 0 1 1

STE GERTRUDE MANNEVILLE 0 0 0 0 0 2

TASCHEREAU 0 1 1 2 0 0

TEMISCAMING 3 3 12 9 20 1

TIMISKAMING (RI) 0 1 0 0 1 0

TRECESSON (CT) 1 1 1 1 0 0

VAL D'OR 52 53 49 52 37 25

VILLE MARIE 6 6 1 8 2 0

Source : Division de la gouvernance et de l'innovation technologique, Sûreté du Québec

Mise à jour : 26 juillet 2024

*Afin de vous permettre d’apprécier ce tableau à sa juste valeur, nous désirons émettre une mise en garde à l’effet que

ces données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes d’information sont conçus à des fins opérationnelles et non à

des fins d’analyse statistique. Ces données doivent donc être interprétées avec prudence.

**Données du 1
er

 janvier au 26 juillet 2024.

Tableau 2. Nombre* de cartes d'appels fondées générées par la Sûreté du Québec concernant

des alarmes pour le territoire de l'Abitibi ventilé par municipalités de 2019 à 2024
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Municipalités 2019 2020 2021 2022 2023 2024**

LA SARRE 0 0 0 1 2 3

LANIEL (NO) 0 2 2 2 0 6

NOTRE DAME DU NORD 0 3 0 0 0 3

ROUYN NORANDA 0 0 3 1 0 4

SENNETERRE 2 0 0 1 0 3

TEMISCAMING 2 2 2 4 1 11

VAL D'OR 3 1 0 0 0 4

VILLE MARIE 6 0 4 0 0 10

Tableau 3. Nombre* de constats d'infraction émis par la Sûreté du Québec quant à 

des cartes d'appel non fondées relatives à des alarmes pour le territoire de l'Abitibi

ventilé par municipalités de 2019 à 2024

Source : Division de la gouvernance et de l'innovation technologique, Sûreté du Québec

Mise à jour : 26 juillet 2024

*Afin de vous permettre d’apprécier ce tableau à sa juste valeur, nous désirons émettre une mise en garde à l’effet que ces

données ne sont pas exhaustives puisque nos systèmes d’information sont conçus à des fins opérationnelles et non à des fins

d’analyse statistique. Ces données doivent donc être interprétées avec prudence.

**Données du 1
er

 janvier au 26 juillet 2024.
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