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LISTE DES ABREVIATIONS, DES SIGLES ET DES ACRONYMES

APPQ Association des policieres et policiers du Québec
ASRP Approche stratégique en résolution de problémes
AVVR Avis de vérification d'un véhicule routier
Bimestre Période de deux mois consécutifs
BCSO Bureau de coordination et de soutien opérationnel
CGA Centre de gestion des appels
CRC Centre de réponse aux citoyens
CSMRC Centre de services MRC
CSP Comité de sécurité publigque
DG Directeur général
DGA Directeur général adjoint
, Equipe mixte d'intervention - Policiers et intervenants
EMIPIC communautaires
MRC Municipalité régionale de comté
NSPP Normes et standards en police de proximité
OPS Opération spéciale
PARL Plan d'activité régional et local
Programme d'intervention en milieu scolaire /
PIMS / PlJ L . . .
Policier intervenant jeunesse (projet pilote)
, Plan de lutte contre l'intimidation des élus et
PLI-Elus . . ..
des gestionnaires municipaux
RACI Régie des alcools, des courses et des jeux
SIGMA Systeme informatisé de la gestion des mobiles et des appels
SRAO Systeme de répartition des appels par ordinateur
TAQ Tableau d'activités quotidiennes
TBG Tableau de bord de gestion
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A\

MOT DU RESPONSABLE DE POSTE

C’est avec plaisir que je vous présente le rapport annuel d'activités du poste de la MRC des Maskoutains de la SGreté du Québec
pour I'année financiére 2023-2024. Conformément a nos engagements ainsi qu’aux priorités déterminées par le CSP, le
déploiement de nos actions se poursuit sur I'ensemble du territoire couvert.

Vous retrouverez notamment dans ce rapport, les activités réalisées en lien avec les priorités locales ainsi que celles en lien
avec nos actions préventives et notre approche communautaire. De plus, vous retrouverez dans le rapport les statistiques
relatives a la sécurité des réseaux de transport, aux réglements municipaux, aux événements criminels et finalement, celles
relatives aux cartes d’appel.

Ce rapport et ses résultats vous permettront d’assurer le suivi de la performance des services de la Streté du Québec.

f——

-

Lieutenant Pascal Gauthier

Responsable du poste de la MRC des Maskoutains
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PRIORITES LOCALES?

Voici les priorités locales identifiées par le CSP pour I'année 2023-2024 et le bilan des activités réalisées.

Priorité : Réaliser des opérations de surveillance en sécurité routiére

DESCRIPTION DES ACTIVITES COMMENTAIRES NB ACTIVITES
Opérations ciblées avec cinémometre 2917 constats relativement a la vitesse excessive 1970
i%?:r:gns de surveillance des zones 146 constats pour des infractions en zones scolaires 179
zzf;astions de surveillance des véhicules 83 constats émis a des conducteurs de véhicules lourds 78

Priorité : Réaliser des activités de lutte a la criminalité

DESCRIPTION DES ACTIVITES COMMENTAIRES NB ACTIVITES
s o, Nombre de constats Paix, bon ordre et sécurité publique 411
Activités de lutte aux incivilités ;
Nombre de constats Nuisance 10
s R Nombre de plans d’enquéte locale soumis 14
Activités de lutte a la drogue de rue P - 9
Nombre de dossiers sur les drogues 89

2 La SGreté est actuellement en négociation depuis le 1¢r avril 2022 avec I’Association des policieres et policiers provinciaux du Québec (APPQ)
relativement au renouvellement du contrat de travail de ses membres. Pendant la durée de ces négociations, le personnel d’encadrement
des postes de la SGreté a mis en place une méthode alternative de collecte d’informations des activités policiéres. Conséquemment et bien
que les activités continuent d’étre réalisées sur le terrain, il sera difficile de comparer les statistiques antérieures des postes avec celles qui
sont et seront collectées et analysées pendant I'application des moyens de sensibilisation par les membres de I'APPQ.
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Priorité : Réaliser des activités de rapprochement et de proximité

DESCRIPTION DES ACTIVITES COMMENTAIRES NB ACTIVITES

Patrouilles a pied lors d’événements :
eTournois sportifs
*Fétes de quartier
*Marchés publics
*Festivités de la Féte nationale du Québec
* Exposition agricole de Saint-Hyacinthe
*Bike and Tattoo Show a Saint-Hyacinthe

eSalon des animaux exotiques et domestiques a Saint-
Hyacinthe

*Marche pour Opération Enfant Soleil a Saint-Valérien-
de-Milton

eFestival Bouffe, Biére & Boisson au parc Casimir-
Dessaulles a Saint-Hyacinthe

*Beaux Mardis de Casimir a Saint-Hyacinthe
*Rendez-vous Urbains a Saint-Hyacinthe
*Nuit des sans-abri a Saint-Hyacinthe

*Féte de 'Halloween

Patrouilles a pied ou a vélo dans les parcs, | Patrouilles a pied récurrentes :

. . . 344
centres-villes et autres lieux publics  Rue des Cascades a Saint-Hyacinthe
*Promenade Gérard-Coté a Saint-Hyacinthe
eParc Les Salines et parc Casimir-Dessaulles a Saint-
Hyacinthe
* Galeries St-Hyacinthe
eParcs, pistes cyclables, terrains de loisirs et
infrastructures sportives de la MRC
*Milieux jeunesse de la MRC (écoles, maisons des
jeunes)
*Commerces de la MRC
e Quartiers résidentiels de la MRC
Patrouilles a pied dans le cadre de projets spécifiques :
Patrouilles a pied au parc du Bois des Pins a Saint-
Hyacinthe (parc, centre aquatique, aréna, Maison des
jeunes), avec la présence sporadique du maitre-chien
de la SGreté du Québec, dans le cadre d’'une ASRP
*Patrouilles a pied mixtes (policier et travailleur social)
sur la rue des Cascades et au marché centre a Saint-
Hyacinthe, dans le cadre du projet PROXIMITE
Présence et activités de prévention dans | Activités de prévention, de surveillance, de visibilité, 167

les écoles d’enquéte, etc.
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DEMANDES PONCTUELLES DES ELUS ET DES CITOYENS

Voici les demandes ponctuelles des élus et des citoyens qui ont été adressées a la Slreté au cours de la derniére année.

DESCRIPTION DES DEMANDES NB
o COMMENTAIRES .
(AcTioN* V, T, C) REQUETES

Des plaintes ont été adressées a la Slreté du Québec
concernant des automobilistes qui semblaient circuler au-dela
de la vitesse permise ou bien qui ne respectaient pas un arrét
Plaintes de vitesse/arréts obligatoires non obligatoire. Les policiers ont réalisé des surveillances aux
respectés endroits en question et émis des constats d’infraction aux
conducteurs fautifs, le cas échéant. Les secteurs
problématiques sont gardés en surveillance tout au long de
I'année.

Des plaintes ont été adressées a la Slreté du Québec
concernant des automobilistes qui ne respectaient pas la
signalisation aux abords de certaines écoles primaires, ainsi
que celle des autobus. Les policiers ont réalisé des surveillances
et ont donné des avertissements et émis des constats
d’infraction aux conducteurs fautifs.

Des plaintes ont été adressées a la Slreté du Québec
concernant la circulation de véhicules lourds a des endroits
Plaintes concernant les véhicules lourds C | interdits. Les policiers ont réalisé des surveillances aux endroits 2
en question et ont émis des constats d’infraction aux
conducteurs fautifs, le cas échéant.

Les policiers ont eu a traiter d’autres plaintes en cours d’année,
recues via notre systéeme de requétes, concernant par exemple,
des individus qui troublent la paix, des méfaits, du bruit
excessif, du flanage, des attroupements, des véhicules
Autres plaintes C | bruyants, ainsi que d’autres demandes relatives a des 7
infractions aux reglements municipaux ou au Code de la
sécurité routiere. L'ensemble de ces requétes a également fait
I'objet d’un traitement rigoureux par les policiers afin de
résoudre ces problématiques.

28

Plaintes concernant une zone scolaire C

*LEGENDE

(V) En validation : Requétes regues et en période d’évaluation afin de confirmer si elles sont fondées ou non et si elles nécessitent des
interventions spécifiques.

(T) En traitement : Requétes validées et fondées pour lesquelles des activités sont effectuées afin de régler la problématique visée (ex. :
patrouilles, surveillances, radar, etc.).

(C) Clos : Requétes qui sont résolues a la suite des activités effectuées ou qui sont non fondées.
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PREVENTION3

Toujours en réponse aux besoins et aux réalités locales, les postes de la Slreté tiennent des activités de prévention dans
I’ensemble des municipalités qu’ils desservent, c’est-a-dire des mesures proactives et non pénales, qui ont pour but spécifique
de réduire la criminalité en agissant sur les facteurs qui la déterminent, sur les circonstances et I'environnement dans lesquels
sont commis les délits.

La grande majorité des activités de prévention se tiennent au quotidien, dans le cadre des interventions de I'ensemble des
patrouilleurs.

Voici les principales activités de prévention réalisées au cours de la derniere année :

Activités de prévention réalisées au cours de I’'année

DESCRIPTION DES ACTIVITES COMMENTAIRES NB ACTIVITES

Le 15 juin 2023, dans le cadre de la Journée mondiale
de lutte contre la maltraitance des personnes ainées, les
cadets de la Shreté sont allés a la rencontre des résidents des
Jardins de la Gare, ainsi qu’a la rencontre des ainés aux
Galeries St-Hyacinthe. Les cadets ont fait de la sensibilisation
aupres de ces derniers et ont remis des dépliants de

prévention.
Sécurité des ainés 3

Animations Ainé-Avisé

Ainé-Avisé est un programme de sensibilisation a la fraude, a
la maltraitance et a lintimidation envers les personnes
afnées.

*Prévention de la fraude au club de la FADOQ de Saint-

Valérien-de-Milton (10 octobre 2023)
Dans le cadre des 12 jours d'action contre les violences faites
aux femmes, les policiers ont mis en place des contrdles
routiers afin d'interpeller les automobilistes a I'heure de
pointe pour les sensibiliser au phénoméne de la violence
Violence entre partenaires intimes (VPI) conjugale et inciter a la dénonciation. Trois contrdles routiers 3
ont eu lieu a Saint-Hyacinthe et a Sainte-Madeleine en
compagnie  de plusieurs partenaires (ressources
communautaires, Ville, Municipalité et MRC). (29 et 30
novembre 2023)
Atelier de prévention des agressions sexuelles abordant
entre autres des notions d’attouchements et de
Exploitation et agression sexuelle consentement auprés de jeunes ayant des besoins 1
particuliers de I'école primaire spécialisée René-Saint-Pierre
de Saint-Hyacinthe (4 octobre 2023).
Rencontre d'atténuation des impacts avec la responsable de
la SAAQ de Saint-Hyacinthe relativement a des événements
survenus dans une autre succursale. Des mesures de
prévention furent mises en place (27 octobre 2023).

Activités d’atténuation d’impacts

3 La SGreté est actuellement en négociation depuis le 1¢r avril 2022 avec I’Association des policieres et policiers provinciaux du Québec (APPQ)
relativement au renouvellement du contrat de travail de ses membres. Pendant la durée de ces négociations, le personnel d’encadrement des
postes de la Shreté a mis en place une méthode alternative de collecte d’informations des activités policieres. Conséquemment et bien que
les activités continuent d’étre réalisées sur le terrain, il sera difficile de comparer les statistiques antérieures des postes avec celles qui sont et
seront collectées et analysées pendant |'application des moyens de sensibilisation par les membres de I’APPQ.
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Cyber) Intimidation
(Cyber) Violence

Atelier de prévention de I'intimidation dans un camp de jour
de Saint-Hyacinthe, a la suite d’une demande de la
coordonnatrice relativement a une problématique sur le
sujet dans I'un des groupes du camp (21 juillet 2023)

Activité de prévention de l'intimidation a la Maison des
Jeunes des Quatre-Vents de Saint-Jude (24 ao(t 2023)

Kiosque de prévention de I'intimidation a I’école secondaire
Fadette a Saint-Hyacinthe (27 septembre 2023)

Conférences CyberSdreté : Mission : Sécuri-T

Présentation s’adressant aux enfants du 3¢ cycle du primaire
agés de 11 a 12 ans. Aprés un court rappel des notions
préalablement acquises sur les dangers liés a ['utilisation
d’Internet, elle vise a sensibiliser les enfants aux
phénomenes de la cyberintimidation, du sextage et de la
violence dans les relations amoureuses. Des conseils de

Sécurité sur Internet prévention sont également énoncés : 16
Sextage *Ecole Notre-Dame-de-la-Paix & Saint-Simon (6 octobre
2023)
Ateliers de prévention de la violence et de I'intimidation :
*Ecole Assomption a Saint-Hyacinthe (2 octobre 2023)
*Ecole secondaire Fadette a Saint-Hyacinthe (16, 17 et
24 octobre 2023)
*Ecole Saint-Thomas-d'Aquin - Immeuble Il & Saint-
Hyacinthe (19 octobre 2023)
*Ecole secondaire Raymond a Saint-Hyacinthe (24
octobre 2023)
*Ecole Saint-Sacrement & Saint-Hyacinthe (9 novembre
2023)
*Ecole secondaire Casavant a Saint-Hyacinthe (10, 14 et
15 novembre et 7 décembre 2023)
*Ecole Lafontaine a Saint-Hyacinthe (6 décembre 2023)
Tournée de prévention des vols dans des véhicules, ainsi que
des vols de véhicules dans les stationnements des Galeries
St-Hyacinthe, du Wal-Mart et du Canadian Tire. Des billets de
Prévention des vols de/dans véhicules courtoisie ont été apposés aux véhicules dont les portiéres 1
étaient débarrées, dont les fenétres étaient ouvertes ou bien
dans lesquels des objets de valeur étaient a la vue. (11 juin
2023)
Tenue de kiosques visant la prévention des vols et des recels
de vélos avec la promotion de I'application Garage 529, en
collaboration avec I'organisme la Clé sur la Porte.
e Parc Les Salines a Saint-Hyacinthe (15 juillet 2023)
Prévention des vols de vélos 4

*Piscine Laurier a Saint-Hyacinthe (16 juillet 2023)
¢ Critérium de Saint-Hyacinthe (29 juillet 2023)

Promotion de I'application Garage 529 auprés de différents
points de vente de vélos (3 aolt 2023)
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Activités de promotion de la sécurité a vélo aupres des
enfants avec le programme Génivélo (présentation, remise
de dépliants préventifs, jeux et activités organisés par les
cadets, randonnées a vélo, etc.).

*Ecole Roméo-Forbes de Saint-Hyacinthe (14 juin 2023)

*Camp de jour de Sainte-Rosalie (30 juin 2023)

* Camp de jour de Saint-Liboire (5 juillet 2023)

*Camp de jour de Saint-Simon (12 juillet 2023)

*Camp de jour de Saint-Hugues (12 juillet 2023)

eCamp de jour de Saint-Valérien-de-Milton (19 juillet

2023)

*Camp de jour de La Présentation (20 juillet 2023)

*Camp de jour de La Providence (20 juillet 2023)

*Camp de jour de Saint-Joseph (27 juillet 2023)

*Camp de jour de I’Assomption (28 juillet 2023)

*Camp de jour de Sainte-Madeleine (10 ao(t 2023)

*Camp de jour de Saint-Damase (11 ao(t 2023)

*Camp de jour de Douville (15 ao(t 2023)

eCamp de jour de Sainte-Hélene-de-Bagot (17 ao(t

2023)

Kiosques de prévention nautique aux descentes de bateaux
de Saint-Hyacinthe et de Saint-Damase, en collaboration avec
Sécurité nautique OBV Yamaska. En plus de la remise de dépliants préventifs, 2
quelques bateaux furent inspectés, au niveau de la présence
du matériel exigé. (28 juillet 2023)

Sécurité a vélo 14

Pratiques dans le cadre du programme PRES (plan de
réponse pour des établissements sécuritaires) :

*Ecole Saint-Charles-Garnier de Saint-Hyacinthe (17
octobre 2023)

eInstitut de technologie agroalimentaire du Québec,
campus de Saint-Hyacinthe (5 mars 2024)

Pratiques de confinement barricadé

Participation a la table locale du projet Mama Mia avec le
Activité de concertation centre jeunesse et le Centre d'intervention-Jeunesse des 1
Maskoutains (3 octobre 2023)

Rapport annuel d’activités (version 2024) p.9



RAPPORT ANNUEL D’ACTIVITES

POLICE DE PROXIMITE?

La SOreté du Québec s’est formellement engagée dans une approche professionnelle de type communautaire. Cette
philosophie de travail comprend les cing grands principes suivants :

@ La présence familiere;

@ La qualité du service aux citoyens;
o Le partenariat avec la population;
@ La consultation de la clientéle;

@ Larésolution de problémes.

Cette section présente les principales activités réalisées par 'approche de police de proximité.

Présence familiére et parrainage

Ala Streté du Québec, la présence familiére s’exprime par 'approche RELAIS.

Voici les principales activités de parrainage (qui visent la création de liens privilégiés avec les acteurs clés de la municipalité)
ayant pour objectif la capacité d’étre proactif dans la résolution de problématiques en matiere de sécurité publique. Ces
activités sont en lien avec les priorités locales identifiées par le CSP.

Notons que le réle du CLPC s’est bonifié dans le cadre de la révision du programme de parrainage. L'approche RELAIS, en cours
de déploiement, vise la multiplication des liens d'échanges privilégiés avec des acteurs clés provenant de différentes
spheres. C'est une approche intégrée, de concertation et de résolution de probléme en sécurité publique.

DESCRIPTION DES ACTIVITES COMMENTAIRES NB ACTIVITES

Maire, directeur général, préfet, conseiller municipal, bureau du

DG & élus L e o ies s
député provincial, bureau du député fédéral local, etc.

64

Chef pompier, inspecteur municipal, responsable des travaux publics,
Services municipaux bibliothécaire, secrétaire-trésorier, employé a la voirie, greffier, juge de 14
paix, responsable des communications, etc.

Directeur d’école, brigadier, transporteur scolaire, directeur de la
Milieu scolaire commission scolaire, intervenants dans les milieux de vie des jeunes 6
(école, maison de jeunes, camp de jour), etc.

Organisme communautaire ou OSBL ne relevant pas des CISSS ou
CIUSSS (violence conjugale, santé mentale, dépendances, CAVAC,
Milieu communautaire et des | groupes d’entraide, clubs sociaux, justice alternative, etc.), leader d’'une
affaires communauté culturelle ou autochtone, commergants, propriétaires,
gérants et autres responsables d’associations (Chambre de commerce,
I’Association des gens d’affaires), etc.

SUretés municipales, Société de I’assurance automobile du Québec
(SAAQ), Controle routier Québec, ministére des Transports et de la
Sécurité publique Mobilité durable (MTMD), agents de la faune, Hydro-Québec, centres 4
de détention, responsables des palais de justice, procureur-chef, la
Direction des services professionnels et correctionnels, etc.

4 La SOreté est actuellement en négociation depuis le 1" avril 2022 avec I’Association des policiéres et policiers provinciaux du Québec (APPQ)
relativement au renouvellement du contrat de travail de ses membres. Pendant la durée de ces négociations, le personnel d’encadrement des
postes de la Slreté a mis en place une méthode alternative de collecte d’informations des activités policieres. Conséquemment et bien que
les activités continuent d’étre réalisées sur le terrain, il sera difficile de comparer les statistiques antérieures des postes avec celles qui sont et
seront collectées et analysées pendant |'application des moyens de sensibilisation par les membres de I’/APPQ.
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Résolution de problemes

L’approche stratégique en résolution de probléemes (ASRP) permet d’associer des incidents autrement traités un par un, d’en
dégager une compréhension globale et de rechercher des solutions durables, le tout en ayant recours aux partenaires et aux
ressources des milieux affectés par des problématiques communes.

Voici les incidents traités par I'approche stratégique en résolution de problémes au cours de la derniére année :

DESCRIPTION ET COMMENTAIRES

Une ASRP a été élaborée relativement a une problématique présente au parc du Bois des Pins a Saint-Hyacinthe. Des
étudiants de cinq écoles secondaires a proximité se rencontrent a ce parc a I’heure du diner ou bien a la fin des classes,
créant ainsi d'importants rassemblements. Ces derniers se livrent a des bagarres, fument, vapotent, causent des méfaits, etc.
Les rassemblements se déplacent parfois dans les cours d’école, dans I'aréna L.-P. Gaucher, ainsi qu'au Centre aquatique
Desjardins.

Dans un premier temps, la présence des patrouilleurs fut augmentée dans le parc et dans les lieux visés aux heures
fréquentées par les jeunes et des patrouilles furent réalisées avec un maitre-chien. Plusieurs autres actions sont prévues,
impliquant le milieu scolaire et la Ville.

Programme de cadets

Le programme de cadets de la S(reté existe depuis 2009. Au fil des années, le nombre de cadets, ainsi que le nombre de MRC
intéressées a ce programme n’ont cessé d’augmenter. Les colts liés au programme sont partagés entre la Slreté et le
partenaire municipal impliqué. De plus, depuis 2021, la Shreté autorise la bonification du programme de cadets avec I'ajout
d’heures bonifiées, et ce, financées entierement par les partenaires qui en font la demande.

A cet effet, la MRC des Maskoutains se prévaut des services de cadets depuis 2016. L’été dernier, deux cadets sont venus
bonifier I'offre de la SGreté du Québec sur le territoire.

Le programme de cadets permet d’accentuer la visibilité de I’organisation sur son territoire, de soutenir le modéle de police de
proximité et de bonifier I'offre de service en prévention de la criminalité. Il représente donc un service a valeur ajoutée pour
plusieurs types de clientéle, soit les citoyens et les MRC/municipalités (visibilité), les cadets (recrutement et développement),
les policiers (soutien) et la Slreté.

Récemment, la raison d’étre du programme de cadets a été précisée, en fonction de trois objectifs mesurables, soit :

o Elargir le nombre d’activités de prévention, de parrainage ou de rapprochement avec les communautés, en période
estivale.

o Offrir une expérience de travail au sein d’un milieu policier pour les étudiants aspirants policiers.

@ Maintenir le nombre potentiel de candidats-cadets pour le recrutement de policiers de la S(ireté.

Les responsables de poste et les coordonnateurs désignés, de concert avec les élus, participent a la planification des taches des
cadets en considérant I'ensemble des besoins des partenaires et de la clientele.

Voici les principales activités qui ont été effectuées par les cadets au cours de la derniere année.

DESCRIPTION DES ACTIVITES NB ACTIVITES
Surveillances a pied 96
Surveillances a vélo 61
Présences a des activités sportives, sociales, culturelles, humanitaires, caritatives ou philanthropiques 58
Rencontres et échanges avec les élus et les acteurs clés de la MRC (approche RELAIS) 33
Participation a un programme de prévention 33
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Activités communautaires réalisées au cours de I'année

Cette section présente les activités communautaires dans lesquelles les membres du poste se sont impliqués au cours de la
derniére année.

DESCRIPTION ET COMMENTAIRES

Le 24 avril 2023, deux classes spécialisées de niveau primaire sont venues visiter le poste. Un policier leur a fait la
présentation du métier et de I'équipement utilisé.

Le 11 mai 2023, a eu lieu la collecte de sang annuelle du Centre de services MRC Saint-Hyacinthe en collaboration avec
Héma-Québec au manege militaire de Saint-Hyacinthe. L’excellente réponse du public, jumelée a la participation de
nombreux membres du centre de services a permis de surpasser |'objectif de 175 donneurs. Plus précisément, ce sont 181
personnes qui ont contribué a sauver des vies en donnant un peu de leur sang et de leur temps.
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STATISTIQUES OPERATIONNELLES

Cette section est consacrée aux statistiques de :
@ Sécurité des réseaux de transport
@ Reéglements municipaux
@ Cartes d’appel
o Criminalité

o

Les résultats qui vous sont présentés dans cette section vous permettront d’apprécier tout particulierement la performance de
la SUreté au cours de la derniére année.

Afin de mettre ces données en perspective et d’en analyser I’évolution, vous pouvez également les comparer avec les données
des quatre derniéres années.

De plus, afin d’en faciliter I’'analyse, ces données vous sont présentées a I'aide de deux types de graphiques.

Chacun des graphiques de type « histogramme » indique les résultats pour les cing dernieres années. Une ligne trace la
moyenne des quatre derniéres années.

Ces graphiques permettent aussi de situer les résultats de la derniére année par rapport a la zone d’écart moyen. L'écart
moyen est calculé a partir de la moyenne des différences entre les données de chacune des années par rapport a la moyenne
des quatre dernieres années. Visuellement, il s’agit de la zone comprise entre les lignes « écart + » et « écart - ». Les résultats
qui s’éloignent de cette zone méritent une attention particuliere du CSP.

Des graphiques circulaires, ou de type « pointe de tarte », accompagnent également des histogrammes afin d’illustrer plus
précisément la répartition des catégories d’événements plus préoccupants.

Notez que les données de cette section concernent I'ensemble du territoire couvert par les effectifs du poste de la MRC des
Maskoutains . Les résultats pour chacune des municipalités vous sont présentés en annexes.

Un écart aux données présentées dans les rapports annuels précédents peut étre attribuable a la modification du statut ou a
I’évolution d’un dossier apres la production du rapport annuel.

A surveiller : Depuis le mois de juin 2017, certains postes MRC ont été convertis en postes mixtes et gérent désormais aussi le
travail fait sur les autoroutes. Ce changement a pour conséquence d’ajouter les statistiques autoroutieres a méme celles de la
MRC.

Statistiques extraites du Tableau de bord le : 2024-05-06
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La sécurité des réseaux de transport

Tableaul Nombre de collisions et d’interventions couvertes sur le territoire au cours des derniéres années

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Collisions
Collisions mortelles 5 7 10 12 5
Collisions avec blessés graves 13 9 12 15 12
Collisions avec blessés légers 402 197 322 261 285
Autres collisions avec blessés * 3 5 4 6 7
Collisions matérielles 1542 1122 1108 1227 1153
Sous-total : 1965 1340 1456 1521 1462
Interventions
Avertissements nautiques 0 16 64 69 69
Capacités affaiblies 144 101 80 104 133
Autres crimes * 383 189 207 248 227
Constats provinciaux 1337 1368 1953 1847 1493
Constats municipaux 8397 6677 6034 6230 5108
AVVR? 83 82 60 61 75
Avertissements 3027 2285 2017 1181 1013
Sous-total : 13371 10718 10 415 9740 8118

1 La catégorie « Autres collisions avec blessés » comprend les cas survenus hors des chemins publics.

2 La catégorie « Autres crimes » comprend les cas de conduite dangereuse, de poursuite, de délit de fuite, de
conduite de véhicule routier pendant une interdiction (de conduire).

3 Avis de vérification d’un véhicule routier.

Evolution du nombre de collisions au cours des derniéres années et portrait par catégories de collisions pour
I’année courante

Graphique 1 : Collisions Graphique 2 : Catégories de collisions
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Le bilan routier des cing derniéres années est statistiquement stable, avec une légere diminution de 7% des collisions dans la
MRC.

Une diminution de 41% du nombre de collisions mortelles est également observée.
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Evolution du nombre d’interventions au cours des derniéres années et portrait par catégories d’interventions
pour I’année courante

Graphique 3 : Interventions Graphique 4 : Catégories d’interventions
Avis de
16000 vérification de
véhicule
14000 Aver‘tlssement routier
12000 Ecart + naougc;:e 09% ¢ pacités
Moy 4 ans Constats ' affaiblies
10000 Ecart - municipaux 1,6%
8000 b Autres crimes
om
6000 (] g n 3 2,8%
E § 8
= | 5 3
4000 Cl o )
-3 Avertissement
2000 12,5%
0
2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
. — . Constats
Interventions Moy 4 ans Ecart + provinciaux
e— Ecart - Tendance 18,4%
Interventions

Le nombre d’interventions réalisées au cours de I’'année courante par rapport aux années précédentes a diminué de 27%.

Graphique 5 : Constats municipaux au cours des derniéres années
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Le nombre de constats municipaux donnés par les policiers cette année a diminué de 25% par rapport a la moyenne des quatre
années antérieures.
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Réglements municipaux
Tableau2 Nombre de constats émis pour des infractions aux réglements municipaux sur le territoire au cours
des derniéres années

A 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Domaine

1) Alarmes™ 283 223 134 38 154

2) Vente 0 0 0 2 1

3) Circulation® 246 51 309 198 53

4) Paix, bon ordre et sécurité publique 567 611 713 417 411

5) Nuisance 82 55 67 20 10
Total : 1178 940 1223 675 629

1 Les « Alarmes » du Tableau 2 font référence a des constats municipaux émis en vertu de la réglementation existante suite a
des déplacements non fondés; tandis que les « Alarmes » du Tableau 3 sont des alarmes relayées par un central au CGA
donnant lieu a un déplacement, mais pas nécessairement a un constat.

2 Types d’infraction de la circulation : endroits interdits, virages en « U », avertissement sonore, crissement des pneus, courses,
et autres infractions impliquant des piétons, des animaux, des véhicules lourds, des véhicules d’urgence, etc.

Evolution du nombre de constats émis pour des infractions aux réglements municipaux au cours des derniéres
années et portrait par catégories d’interventions pour I'année courante

Graphique 6 : Réglements municipaux Graphique 7 : Catégories d’interventions
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Le nombre de constats municipaux émis cette année a diminué de 37% en comparaison aux quatre dernieres années.
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Cartes d’appel

Depuis le 1°" décembre 2021, une nouvelle priorité a été ajoutée, soit la priorité 0. Il est donc possible qu’une baisse du total
des cartes d’appel de priorité 1 soit observée.

Les définitions des priorités sont les suivantes :
= Priorité 0
Evénement critique a trés haut risque pour la sécurité des personnes et nécessitant une intervention policiére immédiate.
= Priorité 1
Evénement @ risque ou nécessitant une intervention policiére rapide.
=  Priorité 2
Evénement sans risque pour la sécurité des personnes et pour lequel Pintervention policiére est différée, avec déplacement policier, sur
rendez-vous ou aprés avoir répondu aux événements PO ou P1 en cours.

=  Priorité 3
Evénement sans risque pour la sécurité des personnes et pour lequel Fintervention policiére est différée, sans déplacement policier, sur
rendez-vous téléphonique avec un membre du Centre de réponse aux citoyens (CRC) ou avec un patrouilleur; ou bien par déplacement
du citoyen au poste de la SUreté.

Ce rapport d’activités étant lié aux ententes de service pour la desserte en MRC, les cartes d’appel issues de communautés
autochtones ne sont plus compilées depuis le 1¢" février 2023. Celles-ci font I'objet d’'une reddition de compte distincte. Les
données antérieures sur les cartes d’appel ont été rétroactivement corrigées pour faciliter la comparaison avec les présentes
données.

Tableau3 Nombre de cartes d’appel sur le territoire au cours des derniéres années

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Priorité 0 0 0 323 788 808
Priorité 1 6912 6 403 5829 4947 5 068
Priorité 2 10 809 10 689 11397 12 015 12 055
Priorité 3 2053 1797 2381 2247 2419
Total : 19774 18 889 19 930 19 997 20 350
.| __Nb % Nb % Nb % Nb % || Nb %
Alarmes S
1414 7% 1082 6% 1230 6% 1203 6% || 1240 6%

1 Les « Alarmes » du Tableau 2 font référence a des constats municipaux émis en vertu de la réglementation existante suite
a des déplacements non fondés; tandis que les « Alarmes » du Tableau 3 sont des alarmes relayées par un central au CGA
donnant lieu a un déplacement, mais pas nécessairement a un constat.

Il est important de souligner le nombre d’appels et de dossiers traités par le Centre de réponse aux citoyens (CRC). Le CRC vise a
offrir une alternative pour le citoyen qui communique avec la Slreté via un centre de gestion des appels (CGA) et ce, pour les
appels et/ou dossiers ne requérant pas le déplacement d’un policier. Pour I'année 2023-2024, les policiers assignés au CRC ont
répondu a 234 appels et ont ouvert 178 dossiers pour la MRC des Maskoutains.

Evolution du nombre de cartes d’appel au cours des derniéres années et portrait par types de priorités de cartes
d’appel pour 'année courante

Graphique 8 : Nombre de cartes d’appel Graphique 9 : Types de priorités de cartes d’appel
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Le nombre de cartes d’appel enregistré pour cette année a augmenté de 3,58% par rapport a la moyenne des quatre années
précédentes. Bien que le pourcentage soit bas, la différence de 702,5 cartes d’appel de plus cette année que la moyenne
constitue une hausse statistiquement significative.
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La criminalité

Tableau 4 Nombre de crimes contre la personne sur le territoire au cours des derniéres années

. 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
1000- Crimes contre la personne

Infractions entrainant la mort 1 8 4 8 1
Agressions sexuelles 109 87 142 145 130
Voies de fait 490 407 447 412 428
Vols qualifiés 11 14 12 10 21
Autres crimes contre la personne 2 246 256 282 258 275
Crimes contre la personne : 857 772 887 833 855

1 Lasection « Crimes contre la personne » présente le nombre de victimes d’actes criminels. Les sections suivantes présentent
le nombre de dossiers opérationnels.

2 Atitre informatif, les « Autres crimes contre la personne » incluent les cas d’enlévement, de séquestration, d’extorsion, de
profération de menaces, d’intimidation, etc.

Evolution du nombre de crimes contre la personne au cours des derniéres années et portrait par catégories de
crimes contre la personne pour I’année courante

Graphique 10 : Nombre de crimes contre la personne Graphique 11 : Catégories de crimes contre la personne
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Le nombre de crimes contre la personne de cette année se situe statistiquement dans la moyenne par rapport au bilan des
quatre dernieres années de la MRC, avec une légére hausse de 2%. Certaines catégories de crimes contre la personne
présentent toutefois des variations significatives; c’est le cas des vols qualifiés qui sont en hausse cette année (79%), ainsi que
des infractions entrainant la mort, ou a I'opposé, une baisse significative est constatée (-81%).

Tableau5 Nombre de crimes contre la propriété sur le territoire au cours des derniéres années

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
2000- Crimes contre la propriété
Incendies criminels 27 15 32 32 24
Introductions par effraction 253 143 184 146 185
Vols simples 349 219 377 368 460
Vols de véhicule 127 74 121 156 153
Recels 13 17 20 19 30
Fraudes 208 325 350 311 333
Méfaits 158 124 141 151 186
Crimes contre la propriété : 1135 917 1225 1183 1371
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Evolution du nombre de crimes contre la propriété au cours des derniéres années et portrait par catégories de
crimes contre la propriété pour I’année courante

Graphique 12 : Nombre de crimes contre la propriété Graphique 13 : Catégories de crimes contre la propriété
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Le nombre de crimes contre la propriété a augmenté de 23% au cours des cing derniéres années. Cette hausse constitue un
recul statistiquement significatif par rapport au bilan des derniéres années de la MRC. La hausse de la criminalité est une
tendance qui est présente partout au Québec, de méme qu’au Canada.

Les vols simples sont le type de crimes le plus fréquent au cours de I'année. Bien qu’une augmentation soit remarquée dans la
plupart des catégories de crimes contre la propriété, nous dénombrons notamment cette année 132 vols simples de plus que la

moyenne des quatre années antérieures, soit une hausse de 40%.

Tableau 6 Autres criminalités et interventions sur le territoire au cours des derniéres années

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
Autres criminalités

3000- Autres infractions au Code criminel 281 225 248 275 269
4000 5000 - Loi régl. drogues et stupéfiants 96 99 77 60 89
6000- Infractions aux autres lois fédérales 3 1 5 9 1
7000- Infractions aux lois provinciales 76 62 112 143 148
Autres criminalités : 456 387 442 487 507
Activités policiéres

A- Assistances 253 242 280 261 241
B- Permis 6 14 9 24 28

E- Enquétes 1034 1038 1008 949 1044
F- Evénements relatifs a la RACJ* 81 20 168 213 163
P- Objets perdus ou trouvés 16 13 35 42 41
R- Interventions policiéres> 613 599 971 897 978
V- Véhicules retrouvés ou remisés 48 34 112 170 169
X- Interpellation, observation et autre 335 349 432 320 285

Activités : 2 386 2309 3015 2876 2949

Total criminalité et activités : 4834 4 385 5569 5379 || 5682

1 La catégorie « Autres infractions au Code criminel » comprend différentes infractions telles : utilisation de
monnaie contrefaite, avoir troublé la paix, évasion d’une garde légale, action indécente, production et
distribution de pornographie juvénile, voyeurisme, leurre au moyen d’'un ordinateur, appel téléphonique
indécent, menace, incitation publique a la haine, etc.

2 La Régie des alcools, des courses et des jeux.

3 La catégorie « Interventions policieres » comprend notamment les cas suivants : plainte de bruit, chicane de
famille, service d’ordre, escorte de véhicule, affaire civile, transfert de détenu et de personne en crise,
assistance au public, prise d’empreintes digitales, personne en détresse, etc.
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GRAPHIQUE 14 : INTRODUCTIONS PAR EFFRACTION AU COURS DES DERNIERES ANNEES
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Le nombre d’introductions par effraction de cette année est demeuré statistiquement stable, avec une légére hausse de 2% en
comparaison aux quatre années précédentes.

Rapport annuel d’activités (version 2024)



RAPPORT ANNUEL D’ACTIVITES

INTERVENTIONS EN MILIEU SCOLAIRE / JEUNESSE>

Cette section présente les différentes interventions réalisées en milieu scolaire. Elles sont donc distinctes des informations
insérées dans la section « Prévention » au début du rapport annuel.

Le nombre d’éléves rencontrés dans le tableau suivant est en lien avec les dossiers d’enquéte ou de tous types de rencontres.

INTERVENTIONS EN MILIEU SCOLAIRE / JEUNESSE Année
courante
Nombre d’enquétes relatives au PIMS n.d.
Nombre d’éléves rencontrés n.d.
Nombre d’établissements scolaires ol une enquéte a eu lieu n.d.
Nombre d’établissements scolaires sur le territoire 56

> La SGreté est actuellement en négociation depuis le 1¢r avril 2022 avec I’Association des policieres et policiers provinciaux du Québec (APPQ)
relativement au renouvellement du contrat de travail de ses membres. Pendant la durée de ces négociations, le personnel d’encadrement des
postes de la Slreté a mis en place une méthode alternative de collecte d’informations des activités policieres. Conséquemment et bien que
les activités continuent d’étre réalisées sur le terrain, il sera difficile de comparer les statistiques antérieures des postes avec celles qui sont et
seront collectées et analysées pendant |'application des moyens de sensibilisation par les membres de I’APPQ.
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INTERVENTIONS PAR DES UNITES DE SOUTIEN ET DE MESURES
D’URGENCE

Cette section présente les interventions réalisées sur le territoire de la MRC par des unités de soutien régionales ou de mesures
d’urgence au cours de I'année. Voici les détails de ces interventions.

o

Unités , No.mbre
d’assistances
Division des données biométriques 65
Service de la criminalistique 10
Division des enquétes sur les crimes contre la personne 2
Service de coordination des enquétes sur les crimes majeurs 189
Division des projets d’enquétes spécialisées 1
Maitre-chien 29
Module d’intervention d’urgence 2
Equipe équestre 2
Division d’intervention sur le crime organisé 62

En collaboration avec le Bureau de coordination et du soutien opérationnel (BCSO) du District Sud, les patrouilleurs de
soutien MRC ont émis 502 constats sur le territoire de la MRC des Maskoutains. A noter que le nombre de constats est
inclus dans le nombre total présenté au tableau 1.

ACTIVITES DIGNES D’INTERET ET EVENEMENTS MAJEURS

Voici les activités dignes d’intérét et les événements majeurs ayant eu lieu au cours de I'année et qui n’ont pas été mentionnés
dans les sections précédentes.

Le 5 mai 2023, une équipe d'une dizaine de policiers de la Division d'intervention sur le crime organisé (DICO) a effectué
des visites dans des établissements (bars) de Saint-Hyacinthe. Une intervention s’est prolongée dans un bar, puisqu’un
groupe de motards criminalisés était présent; les membres ont été interpellés et identifiés.

Au cours du mois de mai 2023, deux patrouilleurs ont été dégagés de leur équipe de travail respective pendant trois
semaines, afin d'étre dédiés a la localisation des suspects recherchés par mandat d'arrestation, pour diverses infractions
survenues ou enquétées sur le territoire de la MRC des Maskoutains.

Le 19 mai 2023, nous avons eu la présence du ministre de I'Education & Saint-Hyacinthe, dans le cadre de I'inauguration
d'une nouvelle école primaire. Une vingtaine d'enseignants ont profité de I'occasion pour manifester. Il y avait présence
policiere, mais aucun incident n'est survenu.

Le 13 juin 2023, nous avons eu la présence d'une cinquantaine de manifestants dans le cadre d'un conflit de travail, au
siege social d'Olymel a Saint-Hyacinthe. La présence policiere était a titre préventif; aucun incident n’a eu lieu.

Le 15 juin 2023, une douzaine de policiers et d’enquéteurs de la SGreté du Québec ont porté assistance a I'Agence des
services frontaliers du Canada (ASFC), dans le cadre de perquisitions sur une propriété de Saint-Jude. En tout, plus de 70
agents de la paix furent déployés lors de cette opération. Une quarantaine de travailleurs étrangers ont été interpellés et
identifiés, en vertu de la Loi sur I'immigration. Le statut de la majorité d'entre eux ne leur permettait pas de travailler au
Québec. Un homme de 62 ans fut arrété sur place, en vertu de la Loi sur I'immigration. A la suite de cette perquisition
menée par I'ASFC, une enquéte a été ouverte par la Slreté du Québec relativement a de la possession de stupéfiants et a
la Loi sur le tabac.

Le 25 juin 2023, un travailleur fut grievement blessé par électrocution, alors que ce dernier était en train d'effectuer des
travaux d'émondage dans un arbre, dans un quartier résidentiel de Saint-Hyacinthe. Les premiers répondants (policiers
et pompiers) ont rapidement entamé des manceuvres de réanimation, puisque ce dernier était en arrét cardio-
respiratoire.

Le 5 juillet 2023, la présence policiere a été accrue au centre-ville, dans le cadre de la venue du premier ministre Justin
Trudeau a Saint-Hyacinthe.

Le 31 juillet 2023, nous avons eu la présence de la patrouille équestre de la SGreté du Québec au parc Les Salines a Saint-
Hyacinthe.
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o Le 1°" ao(t 2023, une dame agée, atteinte d'Alzheimer a été portée disparue. Un déploiement policier s’est fait pour la
recherche terrain, avec l'assistance d’un maitre-chien. De la publication médiatique élargie fut réalisée. La dame a
finalement été retrouvée apres quelques heures, saine et sauve.

o Le 11 aoQt 2023, un jeune travailleur fut grievement blessé par électrocution lors de travaux, au Centre de formation
professionnelle de Saint-Hyacinthe. L'enquéte fut menée par la CNESST, en collaboration avec la Division des enquétes
de la MRC des Maskoutains de la Streté du Québec.

o Le 13 aolt 2023, les policiers sont intervenus aupres d'un bébé naissant, dont I'état de santé était gravement en danger.
Les premiers soins ont rapidement été prodigués par les policiers, ce qui a permis de sauver la vie du poupon.

o Le 21 septembre 2023, dans le cadre de |'opération Cisaille, une équipe d'une dizaine de policiers fut déployée sur le
terrain, avec I'hélicoptere de la Slreté du Québec, afin de localiser des plantations de cannabis. Quelques sites extérieurs
ont été ciblés dans la MRC des Maskoutains (Saint-Liboire et Saint-Jude). Au total, 375 plants de cannabis furent saisis.

@ Le 30 septembre 2023, le poste de la Slreté du Québec de la MRC des Maskoutains a participé a la journée « Rencontre
ta ville » au Pavillon Sollio, sur les terrains d’Espace Saint-Hyacinthe.

@ Le 13 octobre 2023, le responsable du poste de la MRC des Maskoutains était présent en compagnie d’autres policiers
pour l'inauguration de la zone de rencontre neutre située dans le stationnement du Centre aquatique Desjardins a Saint-
Hyacinthe.

o Le 14 novembre 2023, des travaux d'excavation a Sainte-Héléne-de-Bagot ont mené a la découverte de plusieurs
ossements et sépultures d'origine humaine. Aprés vérifications, il s'agissait d'un ancien cimetiére datant du 19¢ siecle.
Les restes furent relocalisés dans un autre site approprié, tel que prévu par les instances lors de telles situations.

= Depuis plusieurs années, la Streté du Québec a créé le Plan de réponse pour des établissements sécuritaires (PRES), afin
d’intervenir efficacement lors d’une situation d’urgence de ce type. Il vise plus spécifiqguement la menace que pose un
individu armé ou un tireur actif. Il permet donc d’assurer un arrimage entre les milieux scolaires et policiers. Le 20
novembre 2023, le tournage de la vidéo du confinement barricadé a eu lieu a la polyvalente Hyacinthe-Delorme, afin
d’actualiser le visuel de la vidéo existante. Plusieurs policiers et moniteurs de la SGreté du Québec ont participé a ce
tournage.

@ Du 21 au 23 novembre 2023, dans le cadre des négociations dans le secteur public, un déploiement policier s’est fait sur
les quelques sites de manifestations sur le territoire de la MRC des Maskoutains. Plusieurs centaines de travailleurs ont
participé. Le déploiement policier avait pour but d’encadrer ces manifestations et de minimiser I'impact sur le réseau
routier. Il n’y eut aucune arrestation ni incident lors de ces événements.

o Le 28 novembre 2023, un petit aéronef s’est écrasé dans un secteur agricole, prés de |'aéroport de Saint-Hyacinthe. Le
pilote a été grievement blessé. L'enquéte fut confiée a la Division des crimes majeurs de la Sreté du Québec. Les
enquéteurs du Bureau de la sécurité des transports du Canada se sont également déplacés sur les lieux de la sceéne; ils
ont travaillé de pair avec les enquéteurs de la SGreté du Québec.

@ Le 21 décembre 2023, un suspect en liberté illégale fut localisé dans une résidence de Saint-Hyacinthe. Compte tenu des
informations obtenues, un déploiement policier et un périmétre ont été mis en place autour de la propriété, afin
d'obtenir la reddition du suspect. Aprés négociations, le suspect s’est rendu aux policiers qui ont aussitot procédé a son
arrestation.

@ Le 12 janvier 2024, une dizaine de policiers de la DICO (Division d'intervention sur le crime organisé) étaient présents sur
le territoire de la MRC des Maskoutains, notamment dans divers établissements tels des bars et des restaurants.

o Le 27 janvier 2024, un controle routier a été réalisé pres d'un sentier de motoneige a Saint-Hyacinthe. Une quarantaine
de motoneigistes furent interceptés par les policiers. Aucune infraction n’a été décelée lors de cette opération.

o Le 29 janvier 2024, deux entraves majeures ont eu lieu sur I'autoroute 20 Ouest a Saint-Hyacinthe. Il s’est produit dans
un premier temps une collision pres du passage a niveau du km 130 (n'impliquant pas de train, mais causant un blessé
grave), et par la suite, un incendie accidentel d'un véhicule lourd en fin d'aprés-midi. Les événements ont nécessité un
important déploiement policier pour la gestion de la circulation et la fermeture temporaire de I'autoroute.

= Le 3 février 2024, une patrouille conjointe en VTT (policiers de la SGreté du Québec et patrouilleurs de sentiers) a eu lieu
dans les sentiers de la MRC (Saint-Jude, Saint-Barnabé-Sud et Saint-Hyacinthe.) Une quinzaine de quadistes furent
interceptés et cing constats d'infraction ont été émis lors de cette opération.

o Le 5 février 2024 au matin, un déploiement policier s’est fait afin d’ériger un périmetre autour d'un immeuble a
logements. Un individu fut finalement arrété dans un contexte de violence conjugale. Le suspect lourdement intoxiqué
fut conduit au centre hospitalier sous escorte policiere.

o Au mois de février 2024, grace au traitement rapide d'une information obtenue par une policiere de la MRC des
Maskoutains, ainsi qu’aux vérifications exhaustives effectuées, une importante perquisition a eu lieu dans la région de
Québec relativement a la possession d'explosifs, menée par la Division d'enquéte sur les crimes majeurs. Un homme fut
arrété et détenu pour faire face a plusieurs chefs d'accusation.

= Le 22 mars 2024, les policiers ont visité une demi-douzaine d'établissements de Saint-Hyacinthe (bars). Quelques
infractions en vertu de la Loi sur les infractions en matiére de boissons alcooliques furent décelées.
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La Sareté effectue une révision de courtoisie pour ce rapport.
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